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CalFresh: Informacion General

¢,Qué es CalFresh?

CalFresh es el nombre de California para el Programa federal de Asistencia Nutricional
Suplementaria (SNAP) que proporciona a los hogares elegibles con una asignacion mensual
de fondos para asegurar acceso a comidas saludables. El numero de hogares participantes
ha aumentado considerablemente y se esta trabajando para llegar a clientes potenciales
adicionales.

¢,Quién puede recibir CalFresh?
Para ser elegible el hogar debe:
¢ Vivir en el condado de aplicacion
e Tener un miembro del hogar que sea ciudadano estadounidense o no-ciudadano
documentado
e Cumplir con los limites de ingresos (vea abajo)

Hogares de CalFresh:
Determinacion de elegibilidad de CalFresh depende en quien este en el hogar de CalFresh,
que determina que ingresos contar y la cantidad de beneficios. No hay requisito de edad
para recibir beneficios. Al cliente se le preguntara con quien vive y con quien “compra y
prepara” comida. ¢ Quién debe estar en un hogar de CalFresh juntos?

e Familiares: padres que viven con sus hijos menores de 22 y esSposo0s.

e Gente que vive juntos y que compran y preparan comidas juntos (comparten comida).

Ingresos:
Hogares con ingresos brutos menos del 200% del Nivel Federal de Pobreza pueden ser

elegibles. Muchos hogares con miembros de 60 o mas o incapacitados permanentemente no
son sujetos a los limites de ingresos brutos, pero tendran que cumplir con los requisitos de
ingresos netos después de las deducciones permitidas. A los clientes se les preguntara
sobre todos los ingresos incluyendo ingresos ganados por salario o de trabajo por cuenta
propia y cualquier ingreso no ganado (beneficios de desempleo, manutencion de nifios).

Deducciones:

A los clientes se les preguntara sobre sus gastos de alquiler o hipoteca, gastos de servicios
municipales, y otras deducciones limitadas para aumentar la asignacion del hogar. Pagos de
manutencion de hijos ordenados por la corte también pueden ser usados como una
deducciéon. Hogares con miembros de 60 o mas o incapacitados permanentemente pueden
usar muchos gastos médicos como deducciones y deben hablar con un trabajador sobre las
deducciones que califican.

Propiedad:
En este momento la mayoria de los hogares de CalFresh no necesitan cumplir con una

prueba de bienes. Al cliente se le pregunta sobre propiedad, pero no es requerido que
proporcione verificaciones excepto en circunstancias especiales.
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El Proceso

Clientes pueden aplicar en persona, en linea en BenefitsCal.com, por teléfono, a través del
correo o fax. Entrevistas generalmente duran media hora a una hora. Los clientes son
contactados en persona o por teléfono (si es posible) para programar una entrevista. Unas
entrevistas son completadas al tiempo de aplicacion. Al cliente se le manda una carta con la
cita para una entrevista en persona o por teléfono y puede cambiar la cita o el método
llamando a 877-410-88009.

Beneficios/Tarjeta de EBT

A la cabeza del hogar se le da una tarjeta de Transferencia de Beneficios Electronica (EBT)
que funciona como una tarjeta de debito y puede ser usada en la mayoria de las tiendas de
comestibles y mercados agricolas. Un cliente puede designar a otra persona como titular de
tarjeta adicional o alternativo. La tarjeta de EBT se puede usar para comprar comestibles,
semillas, y plantulas para crecer plantas comestibles en casa. Beneficios no se pueden usar
para productos de limpieza u otros productos imponibles, y no se pueden usar para comidas
preparadas calientes.

Expeditar (Emergencia)

Informar sobre los ingresos, recursos liquidos, y los gastos en los formularios de solicitud
permite que Servicios Sociales revise la elegibilidad a servicios acelerados (ES). Los que
cumplan con el criterio de ES son entrevistados y aprobados (si elegibles) entre 3 dias de
negocio.

Manteniendo Beneficios (Retencion)

Una vez que un cliente esta recibiendo beneficios la meta es que los beneficios contintden sin
interrupcion. Todos los hogares deben completar reportes semi anuales (SAR). Para
aumentar retencion y reducir la recirculacion (clientes que pierden beneficios y vuelven
aplicar en un periodo corto de tiempo) clientes pueden optar por notificaciones de
recordatorio de texto e inscribirse para BenefitsCal.com para entregar reportes en linea. La
mayoria de los hogares recertifican beneficios anualmente a través de una entrevista para
mantener beneficios. Reglas especiales de recertificacion aplican a hogares que viven en
reservas de Nativos Americanos o con miembros de edad avanzada o con incapacidad.

Otros Datos de CalFresh
e Personas que reciban cualquier tipo de ingresos de Seguro Social pueden aplicar a
CalFresh.

e Ya no se les pregunta a los clientes sobre felonias previas relacionadas a las drogas
ya que no afectan elegibilidad.

e Muchos clientes pasan por el proceso de solicitud sin visitar una oficina de Servicios
Sociales.

e CalFresh impulsa la economia al traer dolares federales que se gasta localmente.
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Preguntas Frecuentes

.. En que se diferencia CalFresh de WIC o estampillas de comida?

El Programa de Nutricién Suplementaria de Mujeres, bebés, y nifios ayuda a mujeres
embarazadas, lactantes, y posparto y nifilos menores de cinco a que tengan mayor acceso a
comidas nutritivas. Una familia puede recibir CalFresh y WIC al mismo tiempo. WIC: 707-
445-6255.

Estampillas de Comida es el nombre antiguo de SNAP/CalFresh. El nombre cambio en 2010
para reflejar el enfoque en nutricién y también el hecho que ya no son estampillas reales.

¢ CalFresh se puede usar en Mercados Agricolas? ; De verdad?

Beneficios de CalFresh se pueden usar en mas de la mitad de los Mercados Agricolas
locales, aumentando el acceso a comidas crecidas localmente. El programa de Market
Match proporciona “dolares de Market Match” extra a clientes de CalFresh en mercados
agricolas para fomentar la alimentacion saludable y el gasto local. Para detalles vaya a
foodforpeople.org/humboldt-market-match.

;. Doénde puedo obtener mas informacién?
Food for People al foodforpeople.org, navegue a las paginas de CalFresh Task Force.
Servicios Sociales del Condado de Humboldt, Humboldtgov.org/CalFresh, 877-410-8809.
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